
Descripción *Aqua Oro Platinum Black/Infinite

Cobertura en días 
30 días consecutivos fuera de 

Colombia
30 días consecutivos fuera de 

Colombia
60 días consecutivos fuera de 

Colombia
60 días consecutivos fuera de 

Colombia

Beneficiarios No incluye Hijos menores de 21 años 
Cónyuge e hijos menores de 

21 años 
Cónyuge e hijos menores de 

21 años 

Monto Máximo Global 
USD 15.000
EUR 15.000

USD 25.000
EUR 20.000

USD 60.000 USD 70.000

Asistencia Médica en caso de accidente
USD 15.000
EUR 15.000

USD 25.000
EUR 20.000

USD 60.000 USD 70.000

Asistencia Médica en caso de enfermedad no preexistente (incluido covid-19)
USD 15.000
EUR 15.000

USD 25.000
EUR 20.000

USD 60.000 USD 70.000

Primera atención Médica en caso de enfermedad preexistente USD 1.000 USD 1.500 USD 3.000 USD 4.000

Medicamentos ambulatorios USD 1.500 USD 1.500 USD 1.500 USD 1.500

Medicamentos en caso de hospitalización Incluido Incluido Incluido Incluido

Odontología de Urgencia USD 1.500 USD 1.500 USD 1.500 USD 1.500

Práctica de deportes USD 5.000 USD 5.000 USD 10.000 USD 10.000

Estado de embarazo USD 5.000 USD 5.000 USD 10.000 USD 10.000

Prótesis y órtesis USD 1.500 USD 1.500 USD 2.500 USD 2.500

Referencia médica mediante visita médica y concertación de cita en un centro 
médico

Incluido Incluido Incluido Incluido

Traslados sanitario Incluido Incluido Incluido Incluido

Repatriación sanitaria Incluido Incluido Incluido Incluido

Repatriación funeraria Incluido Incluido Incluido Incluido

Gastos de hotel por reposo forzoso luego de una hospitalización
400 USD por noche máximo 10 

noches
400 USD por noche máximo 10 

noches
500 USD por noche máximo 10 

noches
500 USD por noche máximo 10 

noches

Traslado de un familiar Incluido Incluido Incluido Incluido

Acompañamiento de menores o mayores Incluido Incluido Incluido Incluido

Traslado ejecutivo por emergencia No aplica No aplica Incluido Incluido

Diferencia de tarifa por viaje de regreso retrasado o anticipado Incluido Incluido Incluido Incluido

Regreso anticipado por Siniestro grave en el domicilio
Tiquete en vuelo regular de 

aerolínea comercial.
Tiquete en vuelo regular de 

aerolínea comercial.
Tiquete en vuelo regular de 

aerolínea comercial.
Tiquete en vuelo regular de 

aerolínea comercial.

Asistencia legal por responsabilidad en un accidente (préstamo)
- USD 10.000 gastos judiciales

- USD 2.000 honorarios
- USD 10.000 gastos judiciales

- USD 2.000 honorarios
- USD 10.000 gastos judiciales

- USD 2.000 honorarios
- USD 10.000 gastos judiciales

- USD 2.000 honorarios

Anticipo de fondos para fianza (préstamo) USD 15.000 USD 15.000 USD 15.000 USD 15.000

Localización de equipaje Incluido Incluido Incluido Incluido

Indemnización por demora en la entrega del equipaje 
USD 200

Máx 1 evento al año
USD 300

Máx 1 evento al año
USD 400

Máx 1 evento al año
USD 550

Máx 1 evento al año

Indemnización por pérdida de equipaje
USD 1.200 

Máx 1 evento al año
USD 1.400 

Máx 1 evento al año
USD 1.600 

Máx 1 evento al año
USD 1.800 

Máx 1 evento al año

Asistencia en caso de robo o extravío de documentos No aplica No aplica
USD 200 

1 evento al año
USD 250 

1 evento al año

*Aplica para tarjetas Aqua dadas de alta antes del 01/Mayo/2024

Asistencia de equipaje

Servicios adicionales

Asistencias Internacionales

Especificaciones

Servicios médicos

Traslados médicos

Traslados y hospedaje

Asistencia jurídica


