
Listo, el destinatario puede 
retirar el dinero.

Acércate a cualquiera de nuestras oficinas 
a nivel nacional para realizar tu giro. 

Debes confirmar el número de celular
de la persona que va a recibirlo. 

• Valor del giro.
• Número de giro.
• Número de PIN.
• Canal donde se puede cobrar el giro. 

Luego de esto, debe acercarse a cualquier oficina o 
Cajero Automático BBVA a nivel nacional para 
cobrarlo sin ningún costo.

En cajeros automáticos tu beneficiario
puede cobrar giros no superiores a $400.000
y valores en múltiplos de $10.000 o $20.000.

Es fácil, él solo debe seguir los siguientes pasos: 

Elegir la opción Retiro sin tarjeta.
Elegir la opción Giros Nacionales.
Ingresar su número de cédula.
Ingresar el valor del giro enviado por mensaje de texto.
Digitar el número del giro enviado por mensaje de texto.
Ingresar el número de celular a donde enviamos
el mensaje de texto.
Digitar el número de PIN enviado por mensaje de texto.

¿Qué pasa cuando la persona
recibe el giro?

¿Cómo empezar a disfrutarlo?

Al beneficiario le llegará
un mensaje de texto a su celular
con la siguiente información:

¿Cómo realizar el cobro en nuestros canales?

En el cajero:

En las sucursales, tu beneficiario puede cobrar giros
de cualquier valor presentando su documento
de identificación.

En la oficina:

Giros Nacionales de BBVA,
un servicio que debes aprovechar. 

1.
2.
3.
4.
5.
6.

7.

Disfruta las ventajas de utilizar el servicio 
de Giros Nacionales de BBVA. 

BBVA COLOMBIA ESTABLECIMIENTO BANCARIO.


